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A i Lic. Luis Alberto Arce Catacora )
MINISTRO DE ECONOMIA Y FINANZAS PUBLICAS
ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

DE - Lic. Veimar Mario Cazon Morales
DIRECTOR EJECUTIVO
REF. : Viaje a la ciudad de Buenos Aires - Argentina
FECHA : La Paz, 16 de septiembre de 2014
I. ANTECEDENTES

En cumplimiento a Minuta de Instruccion N° 13-00279-14, de fecha 25 de agosto de 2014,
me constitui en la ciudad de Buenos Aires - Argentina, con motivo de participar de la “Ceremonia
de Entrega de Certificados” del Sistema de Gestion de la Calidad, por parte del Instituto
Argentino de Normalizacion y Certificacion - IRAM — miembro de IQNET e IBNORCA de Bolivia, en
la ciudad de Buenos Aires, el 9 de septiembre de 2014.

II. OBJETO DEL VIAJE
El objetivo del viaje fue:

» Participar de la "Ceremonia de Entrega de Certificados” del Sistema de Gestion de la
Calidad, por parte del Instituto Argentino de Normalizacion y Certificacion - IRAM -
miembro de IQNET e IBNORCA de Bolivia, en la ciudad de Buenos Aires, el 9 de septiembre
de 2014.

III. TAREAS REALIZADAS

» La "Ceremonia de Entrega de Certificados”, se llevd cabo en oficinas del Instituto
Argentino de Normalizacion y Certificacion - IRAM, a dicho evento asistieron mas de 50
empresas de Argentina, Chile y Bolivia; siendo la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social
del Juego la Unica organizacion de Bolivia a la cual se reconocid con certificado del Sistema
de Gestion de la Calidad.

» La entrega de certificados estuvo a cargo del Ing. Alberto Schiuma, Director de
Certificacion de IRAM, |as cuales son:

v’ Certificado de Sistemas de Gestion otorgado por IRAM
v' The International Certification Network otorgado por IQNET,
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Ambos como reconocimiento al Sistema de Gestion de la Calidad de la Autoridad de
y Control Social del Juego y cumplimiento a los requisitos de la 7SO 9001:2008.

» Posteriormente, sostuve una reunion con el Ing. Schiuma, en la misma se abordd el tema de
las capacitaciones sobre el Sistema de Gestion de la Calidad.

IV. CONCLUSIONES

Por lo expuesto, se cumplid con la comision de servicios a la ciudad de Buenos Aires — Argentina,
recibiendo los certificados del Sistema de Gestion de lg~Calidad ISO 9001:2008, los mismos que se
adjuntan en fotocopias al presente informe.

Es cuanto informo a su autoridad para fines consig
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Lic. Marianela Valencia Bellido

DIRECTORA NACIONAL ADMINISTRATIVA FINANCIERA

Comision de Servicios a Buenos Aires - Argentina - Certificacion del

Sistema de Gestion de Calidad

La Paz, 25 de agosto de 2014

£stado Munnacional de Boivia

Como es de su conocimiento, la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social del Juego logro exitosamente
la Certificacion del Sistema de Gestion de la Calidad de manera integral, y que mediante email se recibio la
invitacion para participar de la "Ceremonia de Entrega de Certificados”, por parte del Instituto
Argentino de Normalizacion y Certificacion - IRAM — miembro de IQNET e IBNORCA de Bolivia, la misma
que se llevard a cabo en la ciudad de Buenos Aires — Argentina, el 9 de septiembre de 2014; en este
sentido, se le instruye realizar las gestiones correspondientes para la comision de servicios a la ciudad de
Buenos Aires - Argentina, compra de pasajes y asignacion de vidticos de acuerdo al Manual de
Procedimiento de Asignacion de Pasajes y Viaticos para el Director Ejecutivo, asi como la declaratoria en
comision de servicios de la Lic. Marianela Valencia Bellido, en su calidad de Responsable de Direccion del
Sistema de Gestion de Calidad y al Jefe de Comunicacion y Educacion (con objeto de que realice la
filmacion de imagenes de entrega de Certificado a la Autoridad de Juegos); en tal sentido el itinerario sera
de acuerdo al siguiente detalle:

e ———
Oficina Central
Av. Busch N° 1180,
Edif. Vesalius - Mezanine
Telf.(2) 2971557 - 2971558
Fax: (2) 2971559
Email: ai.dnal@ai.aoh.ho

Av. Busch N° 1180,

Edif. Vesalius - Mezanine
Telf.(2) 2971557 - 2971558
Fax: (2) 2971559

Email: ai.dnal@ai.aob.bo

Regional La Paz
Calle 16 de Obrajes N° 220
Edif. Centro de Negocios Obrajes - Piso 2
Telf.(2) 2125385
Email: aj.lpz@aj.gob.bo

n"eYIunal La rac
Calle 16 de Obrajes N° 220
Edif. Centro de Negocios Obrajes - Piso 2
Telf.(2) 2125385
Email: aj.lpz@aj.gob.bo

Servidores Ciudad Via Fecha Viaticos
Publicos
Veimar Mario La Paz — Buenos Aires Aérea Ida 08/09/2014
Cazén Morales (mafiana) 3 dias
Buenos Aires — La Paz Aérea Vuelta 10/09/2014
(tarde)
Marianela Valencia La Paz — Buenos Aires Aérea Ida 08/09/2014
Bellido (mafiana) 3 dias
Buenos Aires — La Paz Aérea Vuelta 10/09/2014
(tarde)
Manuel Rodriguez La Paz — Buenos Aires Aérea Ida 08/09/2014
Martinez (mafiana) 3 dias
Buenos Aires — La Paz Aérea Vuelta 10/09/2014
(tarde)
P —

Regional Santa Cruz
Calle Prolongacion Campero N° 155 U.V.1
Manzana 7 Zona Norte
Telf. (3) 3323031 -3333031
Email: aj.scz@aj.gob.bo

Regional Santa Cruz
Calle Prolongacién Campero N° 155 U.V.1
Manzana 7 Zona Norte
Telf. (3) 3323031 -3333031
Email: aj.scz@aj.gob.bo
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Regional Cochabamba
Calle Bolivar N° 737
Edif. Illanes Piso 2

Telf. (4) 4661000 - 4661001

Email: aj.cbb@aj.gob.bo

Regional Cochabamba

Calle Bolivar N° 737
Edif. Illanes Piso 2

Telf. (4) 4661000 - 4661001
Email: aj.cbb@aj.gob.bo
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Ciudad Autdénoma de Buenos Aires, 22 de agosto de 2014

Ref.: Otorgamiento de Certificacion de Sistemas de Gestion

Sres. AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL SOCIAL DEL JUEGO

De nuestra mayor consideracion:

En nombre de IRAM - Instituto Argentino de Normalizacion y Certificacién - deseamos felicitar a su organizacion

por lograr exitosamente la Certificacion de su Sistema de Gestion.

Difundiremos el logro alcanzado, publicando su certificacion en nuestros listados de empresas certificadas,

boletin, pagina Web y otras presentaciones que eventualmente realicemos.

La Gerencia de Comunicacién y Prensa se pondrd en contacto para invitarlos a la ceremonia de entrega de

certificados (eventos@iram.org.ar).

IRAM agradece vuestra eleccién como organismo de certificacion, esperando brindarle en cada oportunidad un

servicio mejor recorriendo juntos el camino de la mejora continua.

Atentamente,

Gustavo Pontoriero
Gerente de Certificacion de Sistemas de Gestion



CEREMONIA DE ENTREGA DE CERTIFICADOS
Martes 9 de septiembre de 2014

Estimado cliente,
IRAM lo invita a participar de la Ceremonia de Entrega de Certificados el dia martes 9 de septiembre en e
auditorio de Casa Central, ubicado en Perii 552, C.AB.A.

PROGRAMA

09.40 h Acreditaciones

10.00 h Apertura def auditorio. Palabras de bienvenida
10.15 h Entrega de certificados

11.15 h Finalizacion del evento. Brunch de cierre

IMPORTARTE: Confinmar asistencia antes del dia jJueves 4 de septiemibve, indicando nombee completa y cargo de
tas 2 (dos) personas que recibirdn ¢ centificadn. Ue no confinmar asistencia basta la techa indicada, se le

1eprogramara fa entrega.

Atentamente.

RSVP

Hemnan Morales
hmorales@iram.org.ar
+54 11 4346 0866
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